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rmek icin hazir misiniz?
abinl ararken, siz degerli profesyoneller icin
katalogumuz ile birlikteyiz.

dolu yollarinda ilerlemenin anahtari, surekli
mektir. Potansiyelinizi en ust duzeye cikarmaniz,
olmaniz ve surdurulebilir basarilar elde etmeniz
gitimlerimizle, hem bireysel olarak hem de takim
uyumlu ve basarili olabilirsiniz.

simin ve yeniligin kritik onem tasidigr gunumuz is
bn gosterecek. Her bir egitim moduld, sizi guclu
ak bilgi ve uygulamalar sunar.

asinda vyerinizi alirken, daha iyi bir lider, daha
daha etkili bir profesyonel olmaniz icin buradayiz.
egitimleri kesfedin, kendinize yatirrm yapin ve
la emin adimlarla ilerleyin.

asmak icin 1 Adim atalim!
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KURULUSTA TAKIM CALISMALARI
UYGULAMASI| VE PROBLEM COZME
TEKNIKLERI

Egitim seviyesi: Baslangic #vrivivyy

Egitimin Amaci

Isletmede karsilasilan sorunlara yonelik olarak hem beyaz yaka,
hem de mavi yaka calisanlar tarafinca kolayca uygulanabilir
tekniklerdir. Calisanlarin  birlikte daha uyumlu ve etkili
calisabilmelerini ve ekip uyelerinin birbirleriyle daha liyi iletisim
kurmalarini ve karsilastiklari problemleri birlikte cozebilmeleri,
catismalarin cozumunde yapici yollar bulabilmeleri icin gerekli
becerileri kazanmalarini destekliyoruz.

Egitim sonunda, bireysel ve takim
olarak daha guclu ve basarili olmanizi
saglayarak, is yerinde daha mutlu,
uretken ve dayanisma icinde c¢alisan
ekipler olusturmaniza destek oluyoruz.




KURU
UYGU
TEKNI

| USTA TAKIM CALISMALARI
AMASI VE PROBLEM COZME

KLER]

Egitimin Igerigi

Takimin tanimi ve amaci

Takim ici roller ve gelistirilmesi

Takim ¢alisma plani

Etkin takimlarin ozellikleri

Kurulusta '3 -Asamali Takim Calismasi’ uygulama sistemi
Takim calismasi sonuglarinin paylasim yontemi
Takdir ve odullendirme sistemi

Takim calismasi sonuclarinin izlenmesi sistemi
Sorun ¢ozme disiplini

Araclar- teknikler ve alistirmalar

Beyin firtinasi

Sebep-sonug diyagramlari

Sayim cetvelleri

Akis semalari

Histogramlar

Gorusmeler-kiyaslama

Grafikler
Pareto ana

Lizi

5 Nicin (Kok-neden analizi)

Risk analizi

Fikir birligi saglama




GELECEGI TASARLA
IS DUNYASINDA
SURDURULEBILIRLIK

Egitim seviyesi: Orta 1.8 8 SEE
Egitimin Amaci

Yoneticilerin ve calisanlarin surdurulebilirligi is sureglerine
entegre etmelerini kolaylastirmak ile birlikte, surdurtlebilirlik
raporlamasi ve uluslararasi standartlar hakkinda bilgi vererek,
sirketlerin bu alandaki performanslarini seffaf bir sekilde
paylasmalarini destekleriz. Isletmelerin yasal dizenlemelere
uyum saglamalarini  kolaylastirirken, ayni zamanda rekabet
avantajl kazanmalarina da katkida bulunuruz.

Surdurulebilirlik egitimi, daha iyi bir
dunya icin birlikte calismamizi ve
hem is dunyasinda hem de
yasamimizda olumlu degisiklikler
yaratmamizi saglar.




GELECEGI TASARLA:
IS DUNYASINDA
SURDURULEBILIRLIK

Egitimin Icerigi

1.Cevresel Surdurulebilirlik
Dogal kaynaklarin verimli kullanimi
Atik yonetimi
Karbon ayak izinin azaltilmasi
2.Sosyal Surdurulebilirlik
Isci haklari
Toplumsal sorumluluk
Toplumsal cinsiyet esitligi
Calisanlarin sagligi ve guvenligi
3.Ekonomik Surdurulebilirlik
Surdurulebilir urtn ve hizmetlerin gelistirilmesi
YeESihiinapsman
Surduruteditictedankzinciri yonetimi
4.Surdurulebilirlik Raporlamasi ve Standartlari
Kuresel raporlama girisimi (GRI)
Birlesmis Milletler surdurulebilir kalkinma amaclari (SKA)
Diger uluslararasi standartlar
SKurtmsabotrate|ive, Surdurulebilirlik Entegrasyonu
Liderlik ve degisim yonetimi
Stratejik planlama




MODERN LIDERLIK YAKLASIMLARI

Egitim seviyesi: ileri xR Ak
Egitimin Amaci

Liderlerin sadece yoneticilik yapmalarini degil, ayni zamanda
ekiplerine rehberlik etmelerini ve onlari motive etmelerini,
esnek ve empatik liderlik tarzlarini benimsemeyi ogreterek,
calisanlarinin ihtiyaclarini daha iyi anlamalarina yardimci oluruz.
Liderlerin calisanlarinin potansiyelini ortaya cikarmalarina ve
gelisimlerine destek oluyoruz. Degisime uyum saglamanin ve
yenilikgi dusunmenin liderlikteki onemini ve acik iletisim ve
guvenin onemini vurguluyoruz.

Modern  liderlik  yaklasimlari  egitimi,
liderlere gunumuz is dunyasinda etkili
olmaniz icin gerekli bilgi ve becerileri
kazandirarak, sizi basariya tasiyan guclu bir
yol haritasi sunariz.




MODERN LIDERLIK YAKLASIMLARI
Egitimin Igerigi

Liderlik ve yoneticilik arasindaki farklar

Modern liderlik tanimlari ve teorileri

Liderlik stilleri (transformasyonel, otantik, hizmetkar, durumsal vb)
Empati ve duygusal zekanin liderlikteki rolt

Esneklik ve adaptasyon becerileri

Calisanlarin intiyaclarini anlama ve karsilik verme yontemleri
Aclk ve etkili iletisim teknikleri

GUven insa etme ve surdurme stratejileri

Geri bildirim verme ve alma becerileri

Stratejik dustnme ve analiz yontemleri

Karar verme surecleri ve teknikleri

Catisma yonetimi ve cozum odakli yaklasimlar
Performans degerlendirme ve geri bildirim
Calisanlarin potansiyelini kesfetme ve gelistirme
Motivasyon teorileri ve uygulamalari

Kocgluk ve mentorluk becerileri

Etik liderlik ilkeleri

Sosyal sorumluluk ve surdurulebilir is uygulamalari
Kurumsal degerler ve kulturun liderlik uzerindeki etkisi
Liderlikte 6z farkindaligin onemi

Stres yonetimi ve kisisel denge

Surekli ogrenme ve gelisim icin stratejiler

Liderlik becerilerini pratikte kullanma firsatlari




ONETIM BECERILER]

si: Baslangic #yrvrvrsy

| ve oncelik belirleme konularinda pratik bilgiler
nu daha iyi dengelemenizi, gunluk gorevlerinizi
basarili bir sekilde yerine getirmenize yardimci
oruz. Finansal okuryazarlik ve butce yonetimi
etkin bilgi saglayarak, daha bilingli kararlar
ek olmay1 hedefliyoruz.

Stres yonetimi teknikleriyle,
calisanlarin is yerinde daha
saglikli, dengeli ve mutlu bir
yasam surmelerine destek
olmayi hedefliyoruz.




ONETIM BECERILER]

gi

rlik arasindaki farklar
teorileri ve yaklasimlari
rolleri ve becerileri

| teknikleri ve araglari

e ve is planlama
empati

me ve alma yontemleri
e ve problem ¢cozme teknikleri
ecleri ve strategjileri

rme ve yonetimi

ileri ve uygulamalari
neklerini kesfetme ve gelistirme
eri ve cozum yontemleri
akere teknikleri
avramlar

ve yonetme

Indaki etkileri

eknikleri

si saglama yontemleri
rini anlama

yonel davranislar

uk ve surdurulebilirlik
ler ve kultar




DEGISIM YONETIMI

Egitim seviyesi: Orta 8 & SAEk:

Egitimin Amaci

Calisanlarin degisim sureclerine rahat ve basarli bir sekilde
adaptasyonlarini saglamak amacimiz. Degisime karsl olan
direncleri yumusatarak, tum calisanlarl bu surecin bir parcasi
haline getirmeyi hedefliyoruz. Katilimcilara, degisim sureclerini
planlama ve uygulama konusunda pratik bilgilegfile sureein
icerisinde aktif rol almalarina destek oluyoruz. Degisimle Birlikte
gelen belirsizlikleri ve kaygilari yonetme yollafinl ogretmey
hedefliyoruz.

Degisimin  firsatlarini  gorup
degerlendirebilmeniz icin size
itham veriyoruz.



DEGISIM YONETIMI

Egitimin igerigi

Degisim yonetimi modelleri

Degisim sureclerinin planlanmasi

Degisim ihtiyaclarinin belirlenmesi

Degisim vizyonu ve hedeflerinin olusturulmasi
Degisim plani hazirlama ve kaynaklarin belirlenmesi
Degisime direnc nedenleri

Degisim direncini yonetme

Direncle basa ¢cikma yontemleri

Calisanlarin degisime katilimini saglama

Degisim liderligi kavrami

Degisim surecinde liderlerin rolt ve sorumluluklari
Calisanlarin duygusal tepkilerini anlama ve yonetme
Degisim kalturt olusturma

Kurum kultbrunun degisime etkisi

Degisim surecinde karsilasilan sorunlari cozme
Degisim surecinin degerlendirilmesi

Basari kriterleri ve olgum yontemleri










RISK YONETIMI
Egitim seviyesi: Ileri * &k
Egitimin Amaci

Profesyonel is dunyasinda karsilasilabilecek belirsizlikleri ve
tehlikeleri guvenle yonetebilmeniz icin  destek olmayi
hedefliyoruz.  Olasi  tehditleri 6nceden  gorup, — nasil
tanimlayacaginizi bunlari nasil degerlendireceginizi ve risklere
karsi hazirlikli olmanizi saglamaya yardimci olmayi amagliyoruz.
Riskleri minimize etmek ve firsatlarr maksimize etmek
konusunda daha donanimli hale gelmenizi destekliyoruz.

Belirsizliklerin ustesinden gelmenize destek
olarak, riskleri firsata cevirmenize ve
profesyonel is hayatinda guvenle ilerlemeniz
icin  sizleri, gerekli bilgi ve becerilerle
donatmaya yardimci oluyoruz.
Her adimda daha guclu olun.




RISK YONETIMI
Egitimin igerigi

Risk yonetiminin tanimi ve onemi

Risk yonetimi sUrecleri ve adimlar

Risk turleri ve siniflandirmasi

Ic ve dis risk faktorlerinin analizi

Risk kaynaklarinin ve nedenlerinin belirlenmesi

Risk analiz yontemleri (Kalitatif ve kantitatif analizler)
Risk olasiligl ve etkisinin degerlendirilmesi

Risk haritalari ve risk matrisi olusturma

Riskten kacinma, azaltma, paylasma ve kabul etme stratejileri
Risk yanit planlarinin gelistirilmesi

Acil durum ve kriz yonetimi planlari

Risklerin strekli izlenmesi ve degerlendirilmesi

Risk gostergelerinin belirlenmesi ve izlenmesi
Degisiklik yonetimi ve risk kontrol surecleri
Paydaslarla risk paylasimi ve bilgilendirme

Risk raporlamasi ve geri bildirim mekanizmalari

Risk yonetimi ile ilgili yasal ve duzenleyici cerceveler
Etik kurallar ve profesyonel standartlar

Ogrenilen bilgilerin pratik uygulamalari

Risk yonetimi yazilimlari ve teknolojik aracglar




MAV| YAKA

Egitim seviyesi: Baslangic # vy
Egitimin Amaci

Mavi yaka egitimleri sayesinde is gucunuzun yetkinliklerini
artirarak, isletmenizin  verimliligini ve rekabet glcunu
yukseltiyoruz. Sahadaki mavi yaka ekibiniz icin sundugumuz
size ozel egitim programlari ile is becerilerini gelistiriyor ve
uretkenligi artirmaniza destek oluyoruz. Bu egitimlerle, mavi
yaka calisanlarinizin yetkinliklerini artirarak, isletmenizin genel
verimliligini ve rekabet gucunu yukseltebilirsiniz.

Mavi yaka egitimlerimizle is gucunuzu
guclendirmenize destek oluyor ve verimlilig
ve rekabet glclinizl zirveye tasiyoruz. Ozel
egitim programlarimizla calisanlarinizin
yetkinliklerini artirarak, isletmenizin basarisini
katlayin.




MAVI YAKA
Egitimin igerigi

Temel is guvenligi

Isletme ve personel hijyeni

Gida hijyeni ve guvenligi

Tehlikeli madde yonetimi ve guvenligi
Kaza onleme ve acil durum

Yangin cikis sebepleri

Yangin sondurme cihazlarinin kullanimi
Acil tahliye planlari

Temel ilk yardim uygulamalari

Hayat kurtarma teknikleri (CPR, Heimlich manevrasi vb.)
Kisisel koruyucu donanimlarin kullanimi
|s etigi ve profesyonel davranislar

Stres yonetimi ve motivasyon




Egitim sonunda, daha yesil ve temiz bir dunya
Icin neler yapabileceginizi dgrenerek, cevreye
duyarli bir yasam tarzi benimseyin ve
gelecege umut dolu, pozitif bir katki saglayin.
Cevre bilinciyle dolu adimlar atarak dunyay!
daha yasanabilir bir yer haline getirmeye

destek olun.




Surdurulebilir ulasim, yesil binalar ve tedarik zinciri yonetimi
Cevre dostu urun tasarimi ve uretimi

Cevresel ve sosyal sorumluluk projeleri

Karbon ayak izi raporlamasi ve standartlari

Sertifikasyon surecleri (ISO 14064, PAS 2060 vb.)

Karbon dengeleme ve karbon kredileri

DUzenleyici gereklilikler ve uyumluluk

Gercek dunyadan basarili surdurulebilirlik ornekleri
Surekli iyilestirme ve cevresel performans izleme
Inovasyon ve teknolojinin strdurulebilirlige katkisi

Yesil inovasyon ve temiz teknoloji uygulamalari
®




KURUMSAL
YONETIMI

Egitim seviyesi: Ort:
Egitimin Amaci

Isletmenizin marka deg
surduarulebilir basar el
Markalasma surecinde
taninir ve saygin bir ha
hizmetler ile isletmeniz
artirarak, gelecekte da
etmenize destek sagliy

Marka deg
ve su
Uzmanlig
ve saygl
guclu ve
yardimcl o




KURUMSAL
YONETIMI

Egitimin igerigi

Pazar rekabet analizi ve
Marka kimligi ve strateji
Marka yonetimi ve mar
Marka degerleri ve kur

Marka performansi deg
Surdurulebilir marka yo
KPI'larin belirlenmesi, ri
Surekli iyilestirme, degi
Iletisim ve ikna teknikle
Ekip yonetimi ve motive
Operasyonel mukemmig
Yenilik¢i dusunme ve y:
Proje yonetimi ve uygu
Kriz yonetimi ve itibar y«
Dijital D&NUSUM ve ino




TEMEL YONETIM SISTEMLER]

Egitim seviyesi: Orta 8 & Shawe
Egitimin Amaci

Uluslararasi  standartlara uygunluk saglamanin  ve bu
standartlari nasil uygulayacaginizin detaylarini kesfedeceksiniz.
lgili yénetim sisteminin temellerini kavramanizi saglayarak, is
dunyasinda basariya ulasmanin anahtarini  size sunmayi
hedefliyoruz. Is sureclerini daha dizenli ve verimli hale
getirmenin  yollarini  ogrenerek, isletmenizde uyumlu ve
surdurulebilir  bir yonetim sistemi olusturmaniza yardimci
oluyoruz.

Uluslararasi standartlara uygunluk saglayarak
is dunyasinda basariya ulasin. Performansi
artiracak, musteri memnuniyetini yukseltecek
ve daha guvenli, saglikli, cevreye duyarli bir
calisma ortami olusturacak adimlar atin.




TEMEL YONETIM SISTEMLER]
Egitimin Icerigi

Yonetim sistemlerinin tanimi ve dnemi

Yonetim sistemlerinin tarihcesi ve gelisimi
Yonetim sistemlerinin isletmelere sagladigl faydalar
llgili ISO standartlarinin tanitimi

Yonetim ilkeleri ve kavramlari

Kalite hedefleri ve politikalari

Surec yaklasimi ve PDCA (Plan-Do-Check-Act) dongusu
Cevre yonetim sistemi prensipleri

Cevresel etkilerin degerlendirilmesi ve yonetimi
Atik yonetimi ve surdurulebilirlik uygulamalar

s sagligi ve glvenligi yonetim sisteminin temelleri
Risk degerlendirme ve yonetimi

Calisan sagligi ve guvenligi politikalari

Ic denetim kavrami ve sUrecleri

Denetim planlamasi ve yurutulmesi

Denetim bulgulari ve raporlama

Surekli iyilestirme metodolojileri

Performans gostergeleri ve hedefler

Duzeltici ve Onleyici faaliyetler

lgili yasal ve duzenleyici gereksinimler
Uyumluluk saglama ve denetim

Etik kurallar ve sorumluluklar

Vaka calismalari ve uygulamalar




ENTEGRE YONETIM SISTEMLER]

Egitim seviyesi: Ileri * fr & K
Egitimin Amaci

YUururlukte olan farkli yonetim sistemlerini tek bir cati altinda
birlestirmenin yollarini 6grenmenize yardimci oluyoruz. Tum
sureclerinizi  birbirine uyumlu hale getirerek, karmasiklgi
azaltarak, verimliligi artirmaniza destek oluyoruz. Entegre
sistemlerin nasil olusturulacagini ve yonetilecegini uygulamali
olarak kesfedebilirsiniz. Entegre yonetim sistemleri sayesinde,
kalite ve performansi artirrken maliyetleri dusurmenize
yardimci olmay1 hedefliyoruz.

Farkli yonetim sistemlerini tek cati altinda
birlestirerek karmasikligl azaltin ve verimliligi
artirin. Entegre sistemlerle kaliteyi yukseltirken
maliyetleri dusurun. Surekli lyilestirme ve
gelisimle is yerinizde daha duzenli, uyumlu ve
basarili bir calisma ortami yaratin.




ENTEGRE YONETIM SISTEMLER]
Egitimin Icerigi

Entegre yonetim sistemlerinin temelleri
Entegre yonetim sistemlerinin tanimi ve dnemi
Entegre yonetim sistemlerinin avantajlari
Temel kavramlar ve terminoloji

Standartlar ve yonetmelikler

Entegrasyonun planlanmasi ve stratejiler

Ortak sureclerin ve prosedurlerin olusturulmasi
Risk yonetimi surecleri ve teknikleri

Risk degerlendirme araclari

Risklerin izlenmesi ve kontrolu

lc denetim stirecleri ve entegrasyonu
Uygunluk denetimleri ve raporlama

Surekli iyilestirme ve duzeltici faaliyetler
Entegre yonetim politikalarinin olusturulmasi
Stratejik hedeflerin belirlenmesi ve yonetimi
Performans gostergeleri ve hedeflerin izlenmesi
Entegre yonetim sistemleri icin gerekli dokumantasyon
Kayitlarin yonetimi ve kontrolu

Elektronik dokumantasyon sistemleri

Sureg yaklasimi ve surec¢ yonetimi

Sureclerin analiz edilmesi ve lyilestirilmesi
Surekli iyilestirme teknikleri (PDCA déngusu vb.)
Calisanlarin bilinglendirilmesi ve egitimi

Katilim ve motivasyon stratejileri

lletisim ve bilgilendirme yéntw
OV e




MENTORLUK

Egitim seviyesi: leri xR Ak
Egitimin Amaci

1 Adim Danismanlik olarak, liderlerin ve profesyonellerin kisisel
ve mesleki gelisiminizi destekleyerek, potansiyelini maksimize
etmenize ve isletmenizi basariya ulastirmaniza destek oluyoruz.
Mentorluk hizmetleri ile potansiyelinizi en Ust duzeye
clkarmaniza kolaylik saglarken, sizin ve isletmenizin basarisini
artirmaya yonelik aksiyonlar almak hedefimiz,

Mentorluk hizmetlerimizle kisisel ve mesleki
gelisiminizi destekleyerek, basariya giden
yolda yaninizdayiz.




MENTORLUK
Egitimin igerigi

Kisiye veya kuruma ozel mentorluk programlari

Kisisel SWOT analizi (Gucll yanlar, zayif yanlar, firsatlar, tehditler)
Programlarinin kurumsal hedeflerle uyumlu hale getirilmesi

Program hedeflerinin, basari kriterlerinin belirlenmesi ve gelisim
onerileri

Hedef belirleme ve kariyer planlama

Aktif dinleme iletisim ve geri bildirim alma becerileri

Mentee surecinde surekli destek ve danismanlik

Stratejik dusunme ve karar verme

Kendini tanima ve potansiyelini kesfetme

Liderlik ve yonetim becerileri

Zaman yonetimi ve verimlilik




2024

Egitim gelecegin anahtandir. Bilgi edinmenin 6tesinde; gelecegi
sekillendiren, hayalleri gercege donusturen guclu bir anahtardir.
Egitimle kazandiginiz yenilikci dusunce yapisi ve stratejik bakis
acisl, sizi her tarlu zorluk ve belirsizlik karsisinda yenilmez yapar.

DANISMANLIK
EGITIM ANKARA
DENETIM @ www.1adimdanismanlik.com
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